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Capítulo 1
turismo, mistiCismo y revoluCión: sinCretismo 
posmoderno en la ConstruCCión ColeCtiva del 

pueblo mágiCo de tepoztlán

Resumen 

en el presente capítulo, se aborda el caso de tepoztlán, morelos, población en la cual 
la actividad turística se ha incorporado a la vida cotidiana, incluso con anterioridad 
a su declaratoria como pueblo mágico, debido a sus atractivos turísticos naturales y 
culturales, así como su ubicación cercana a las ciudades de méxico y Cuernavaca, que 
le han posicionado como sitio ideal para visitas de corta estancia. si se parte desde una 
perspectiva teórica socioconstruccionista, se hace un análisis de las formas en las cuales 
se ha institucionalizado y legitimado la actividad turística como constructo colectivo 
en la comunidad, asociándola a las formas de organización y de producción de sentido 
tradicionales en la comunidad. 
la aproximación se realizó mediante un enfoque cualitativo basado en entrevistas 
abiertas, observación y análisis de contenido orientado desde la interpretación con-
textualizada. El hallazgo principal fue que en la localidad se manifiesta, de manera 
sincrética, una asociación entre las actividades agrícolas y forestales tradicionales y 
la actividad turística, así como la actividad comercial a las raíces míticas de la pobla-
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ción, y por otra parte, como una asociación de ello, a la necesidad de cuidar las tierras 
mediante la permanente lucha defensiva. en el desarrollo del capítulo se presentan los 
resultados de los análisis, así como las conclusiones y líneas futuras de investigación. 

Palabras clave: turismo, sincretismo cultural, tepoztlán, construccionismo social.

Introducción 

en este capítulo, se aborda el aspecto sociocultural implicado en el hecho de que la 
actividad turística sea auspiciada e impulsada como política de estado en poblacio-
nes rurales, cuya actividad económica durante décadas, o incluso centurias, se había 
centrado en la producción agropecuaria y forestal. el caso elegido para ello es el de 
tepoztlán, en el estado de morelos, que si bien comenzó a recibir turismo desde hace  
años (antes de recibir la denominación de pueblo mágico), se caracteriza por tratarse 
de un sitio con antecedentes históricos precolombinos, siempre identificado como 
población rural, donde la actividad turística atraída por sus bellezas naturales y por 
su tradición cultural con raíces míticas —que le han conferido un perfil de sitio mís-
tico new age—, se ajusta naturalmente con la noción de pueblo mágico, impulsada a 
través del programa de la secretaría de turismo del gobierno de méxico. 

se optó por realizar una aproximación con base teórica socioconstruccionista, des-
de los planteamientos teóricos de berger y luckman. para ello, se realizaron entre-
vistas y observación participante, se obtuvo información documental de archivos y 
noticias publicadas en internet; con ello se conformó un corpus textual, objeto de aná-
lisis de contenido con perspectiva de interpretación contextualizada, lo que permitió 
identificar cómo el turismo en Tepoztlán ha conseguido un significado social institu-
cionalizado y legítimo como una actividad colectiva más de la comunidad dependien-
te de la tierra, y por ello obligada a procurarle cuidados y respeto con el fin de obtener 
usufructo de ella, del mismo modo que requiere defenderla en lucha colectiva ante 
los embates externos, defensa que a su vez permite superar los conflictos internos. 

Área de estudio 

tepoztlán es una población ubicada muy cerca de las ciudades de méxico y Cuer-
navaca. Fue reconocida con la denominación de pueblo mágico en 2002 y aunque 
brevemente lo perdió, recuperó el nombramiento en 2010. desde entonces lo ha man-
tenido (sectur, 2015b). Tiene la característica de ser visitado por un importante flujo 
de visitantes a lo largo del año dadas sus características como atractivo turístico, su 
herencia cultural y natural y su clima y accesibilidad. la Figura 1 muestra el número 
de visitas a la zona arqueológica del tepozteco en años recientes, uno de sus prin-
cipales atractivos. números que si se comparan con el total de habitantes (de poco 
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es un municipio localizado al norte del estado de morelos, justo en las faldas del 
parque nacional del tepozteco. su cercanía a ciudades como Cuernavaca (18 km) y 
Cd. de méxico (71 km), permite que este destino sea uno de los más visitados en el 
estado, además de ser uno de los dos pueblos mágicos con los que cuenta morelos 
(sectur, 2015b).

de acuerdo con documentos publicados por la autoridad local (H. ayuntamiento 
de tepoztlán, 2013), tepoztlán tuvo un origen legendario, anterior al periodo histó-
rico y determinable mediante los hallazgos de restos y evidencias, los cuales datan 
alrededor del año 1500 a. C., haciéndolo coincidir con el mito de Quetzalcóatl, dei-
dad mesoamericana a quien se le atribuye una personificación humana y que ubica 
su nacimiento en tepoztlán, la fundación de tula y la cultura tolteca; así como en su 
muerte o partida como entidad humana, la cual origina el mito azteca del futuro re-
greso a la tierra del “hombre barbado”, lo que a su vez dio pie a la conquista española. 

ya en periodo histórico, en el códice mendocino, se da cuenta de la existencia de 
tepoztlán como sitio de tributo a los aztecas, conquistado en la época del emperador 
Ahuizotl, quien gobernó durante el periodo 1486-1502 d.C., cuando se edificó la hoy 
zona arqueológica del tepozteco (inah, 2015). 

Fue uno de los pueblos sometidos por el propio Hernán Cortés durante la Con-
quista. Convertido al catolicismo muy pronto, se edifica allí un convento dominico 
entre los años 1559 y 1588, en cuya construcción se utilizaron, de manera simbólica, 
materiales obtenidos del derribo de las propias edificaciones aztecas, lo que dio pie al 
primer gran mestizaje cultural al fusionar no sólo en lo ideológico sino en lo material 

Fuente: elaboración propia con datos de sectur (sectur, 2015a).
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más de 42 mil) (inegi, 2010), proporcionan una idea de la relevancia de la actividad 
para el pueblo.
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las raíces prehispánicas con las creencias cristianas, siendo tepoztlán uno de los pri-
meros pueblos en atestiguar esta transición desde finales del siglo xvi (ricard, 2010).

un posterior hito histórico de relevancia se presenta con la participación activa 
de los tepoztecos en la revolución mexicana, entre los años 1911 y 1919, cuando 
los campesinos y desposeídos, al grito de “tierra y libertad”, se sumaron al llamado 
ejército libertador del sur, bajo el mando de emiliano zapata (Womack, 1979). 

en 1936 se construyó la carretera Cuernavaca-tepoztlán, siendo presidente y tras 
la histórica visita al poblado de otro caudillo posrevolucionario, el general lázaro 
Cárdenas (medin, 1990), otro hecho que simbólicamente “institucionaliza la revo-
lución”, tanto en la ideología zapatista aún vigente entonces en la población, como 
materialmente al conectar con vías modernas al pueblo con la capital del estado y 
ésta, a su vez, con la capital del país. 

desde la apertura de esta carretera y dada la relativa cercanía con las ciudades 
de Cuernavaca y méxico, tepoztlán se fue posicionando como sitio de visita de ex-
cursión; su belleza escénica la hicieron atractiva para la realización de caminatas, 
escalada y campismo. esta última recibió un importante impulso con la fundación 
del campo escuela “meztitla” de la asociación de scouts de méxico en 1956 (scouts 
méxico, 2015). el gobierno local fortaleció esta vocación de sitio de visita de excur-
siones, con la fundación en 1965 del museo arqueológico “la casa de la paz” y en 
1970 del auditorio “ilhuicalli” (Casa de la festividad) (H. ayuntamiento de tepoztlán, 
2013).

tepoztlán se integró al programa “pueblos mágicos” de la secretaría de turismo 
en 2002, justo cuando se implementó de manera general; sin embargo, se le suspendió 
el nombramiento siete años después por falta de implementación y seguimiento en 
algunas de las reglas de operación que dicta el programa (sectur, 2015b). el pertene-
cer a este tipo de iniciativas supone una gran oportunidad de desarrollo y crecimiento 
para las localidades. después de un año, gracias al trabajo conjunto que hubo entre 
autoridades, prestadores de servicios turísticos y habitantes en general (ayuntamiento 
de tepoztlán, 2013) se logró recuperar la denominación y así de nuevo posicionarse 
como un destino turístico en desarrollo.

de acuerdo con salazar (2014), la comunidad tepozteca mantiene una alta unidad 
cultural y alude a los “usos y costumbres” de los pueblos originarios para múltiples 
propósitos: para la organización comunitaria, tanto en lo ceremonial y ritual como para 
el trabajo, para hacer referencia a su origen étnico, a su cosmovisión indígena, 
para establecer la jerarquía social, para dar relevancia a las relaciones de parentes-
co, para estructurar anualmente los ciclos agrario y ritual, para dar significado a los 
vínculos de su vida comunitaria con la tierra y el territorio, para definir el sistema de 
cargos ceremonial en lo religioso de origen católico.

sin embargo, debido a que este es un pueblo con tradición de lucha y rebelión, no 
ha sido fácil que la población tenga una perspectiva en pro del turismo en su locali-
dad. pues a pesar de que 90% de las tierras son de propiedad comunal o ejidal y la 
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agricultura es una de las actividades principales, el turismo ha logrado desplazarla 
para posicionarse como una nueva fuente de ingreso para la mayoría de la población.

la estructura social actual de la población de tepoztlán se conforma, de acuerdo 
con salazar (2014), con 26% de la población económicamente activa dedicada a la 
agricultura y la ganadería; 27% a la producción alfarera artesanal; y 44% al comercio, 
turismo y otros servicios, lo que da cuenta clara de la organización centrada en las 
actividades tradicionales ligadas a la tierra y al turismo y comercio. 

la autoridad local y el comité del pueblo mágico han trabajado con la población 
local para cambiar la perspectiva respecto al turismo, al ser una localidad con tradi-
ciones y costumbres muy arraigadas, que no aceptan ni se adaptan fácilmente a los 
cambios implementados y menos aún cuando se involucra un programa Federal en 
el que, además, se deben seguir determinados lineamientos para mantenerse en él. 

Antecedentes y teorización 

Las sociedades anfitrionas de actividad turística le atribuyen significado como cons-
tructo intersubjetivo, a partir de la interacción entre actores sociales tipificados en el 
acervo colectivo de conocimiento (gonzález damián, 2009). el proceso de construc-
ción de significado se lleva a efecto de la misma manera que en cualquier actividad 
humana en colectivo, a través de los procesos de socialización (internalización) y 
de legitimación e institucionalización (externalización), procesos reproducidos a lo 
largo del tiempo y que pueden ser identificados, tras su análisis, en los momentos de 
interacción presentes en el aquí y ahora (gonzález damián, 2011). en otras palabras, 
en cualquier diálogo y en cualquier interacción particular entre personas, se produce, 
se reproduce y tiene la oportunidad de cambiar, el significado que históricamente ha 
sido repetido en otras tantas interacciones y diálogos.

si bien la actividad turística es reconocida como tal a partir de un periodo relativa-
mente corto de tiempo en la historia humana, muy distintas y dispersas sociedades en 
el mundo han sido capaces de internalizarlo; es decir, hacerlo propio e institucionali-
zarlo y legitimarlo, atribuyéndole un significado colectivo, socialmente reconocible 
(Cohen y Cohen, 2012). tan es así, que hoy en día es posible encontrar prestadores 
de servicios turísticos o guías de turistas, dispuestos a fungir como anfitriones de 
visitantes de cualquier parte del mundo (gonzález damián, 2004). los procesos glo-
balizadores de la economía, los medios masivos de comunicación, las redes sociales, 
la conectividad por diversos medios y vías de transporte, la política neoliberal, las 
recomendaciones de diversos organismos internacionales, han sido los catalizadores 
del auge de la actividad turística a inicios del siglo xxi (apostolopoulos, leivadi y 
yiannakis, 2013; butler, 1980). 

si se parte de la idea de que el turismo como tal es una relación recíproca entre an-
fitriones y turistas, la cual se fundamenta en que ambos tienen acceso al conocimiento 
de lo que “deben” hacer frente al otro en determinada circunstancia, cómo “deben” 
actuar de una manera y no de otra; entonces se puede afirmar que tal conocimiento ha 
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sido institucionalizado, “ordenado”, vigilado simultáneamente por los anfitriones y 
turistas participantes en él y que, por ende, es reconocido por ambas partes de manera 
relativamente coincidente (gonzález damián, 2004). 

En toda sociedad, el significado se institucionaliza y aparece ante los individuos 
que la constituyen como algo objetivo y los trasciende mediante la reafirmación histó-
rica de las pautas de interacción acordadas en determinado momento. Este significado 
necesariamente debieron fundarlo en otras que les resultaran similares, próximas o 
análogas, pues de otro modo no hubieran podido llevarse a cabo (p. l. berger y luc-
kmann, 2005). en el caso del turismo, aun cuando hoy mismo se presente como una 
institución social reconocible y caracterizable, para incorporarse en el significado 
colectivo en el nivel local, tuvo necesariamente que hacerlo de manera ajustada a las 
instituciones pre-existentes en tal comunidad. 

Cabe entonces plantearse las interrogantes respecto a la forma en cómo las co-
munidades locales lo han incorporado, en caso de haber sucedido así, a su acervo 
colectivo de conocimiento y bajo qué características a los constructos sociales del 
turismo. esta interrogante seguramente tendrá un conjunto de respuestas tan diversas 
que tiendan al infinito; no obstante, el conocer de qué manera han logrado permear los 
conceptos globales como el turismo y cómo se han resignificado a nivel local, puede 
aportar referentes respecto a las formas en las cuales puede ser mejorado, en aras del 
desarrollo sostenible y de la mejora de la calidad de vida de la población local, por 
poner dos ejemplos positivos, o de qué manera puede ser contenido su crecimiento y 
mitigados sus efectos negativos, en otros dos ejemplos en sentido opuesto.

respecto a la forma en la cual se institucionaliza el turismo en comunidades rura-
les existen diversos trabajos; varios de ellos analizan las formas estructurales en las 
que el turismo se posiciona como instrumento de desarrollo (byrd, bosley y dronber-
ger, 2009; Campbell, 1999; elliott, 2012; lane, 1994; mcgehee, 2004; perdue, long 
y allen, 1990), como forma alternativa de organización (Costa beber y barretto, 
2007; park, lee, Choi y yoon, 2012) o como una actividad más que se integra a otras 
preexistentes (Fleischer y tchetchik, 2005; gonzález damián, pacheco Cocom y ma-
cías ramírez, 2016; torres, 2003). no obstante, aún pocos exploran las formas de 
construcción del significado a nivel local de tales instituciones; algunos de ellos son 
los de brandth y Haugen (2011) acerca de los efectos sobre la identidad en la comu-
nidad asociada a la introducción del turismo rural y O’Hara (2000), quien se refiere 
a la construcción del espacio y el trabajo orientado a lo conceptual, pero que permite 
identificar líneas de trabajo respecto a la adquisición de significado del turismo a nivel 
social (pernecky, 2012).

en el presente capítulo se pretende mostrar una aproximación justamente a las for-
mas en las cuales el turismo se ha logrado introducir en el discurso y las interacciones 
locales, tomando para ello como caso de estudio a una comunidad que no surgió con 
el turismo, el cual contaba con instituciones históricamente fuertes de varias gene-
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raciones atrás y que hoy día se ha volcado a la actividad turística: tepoztlán, pueblo 
mágico del estado de morelos, méxico.

Metodología 

el presente documento fue estructurado siguiendo una metodología diseñada a par-
tir de ciertos hallazgos que llamaron la atención de los autores durante el curso de 
otra investigación, en la cual, entre otras acciones, se realizaban entrevistas con los 
miembros del comité del pueblo mágico. algunos segmentos del material grabado 
permitían hacer asociaciones con ideas que provenían de la historia y las leyendas de 
la población; esto planteó la posibilidad de realizar un análisis cualitativo, desde un 
marco que permitiera encontrar sentido a tales asociaciones.

a partir de esta idea, se diseñó una aproximación al material desde las construc-
ciones colectivas de significado (P. Berger, Luckmann y Estruch, 1996). Este enfo-
que cualitativo permitió organizar y analizar los materiales en un corpus textual que 
integra entrevistas, notas de observación directa en la población, algunos materiales 
relativos a historias, leyendas y noticias recientes tanto en formato impreso, como 
publicadas en internet y elaboradas por o en las que participaron autoridades locales. 
Dicho enfoque permite realizar una aproximación al significado colectivamente cons-
truido (lester, 1999; starks y trinidad, 2007). 

en particular, las entrevistas realizadas fueron de tipo abierto y se centraron en 
principio en los miembros del comité del pueblo mágico, para posteriormente in-
cluir a algunos otros habitantes de tepoztlán, quienes están en contacto frecuente con 
turistas, prestadores de servicios turísticos y vendedores de artesanías. en ellas se 
tomaba como tema de apertura el funcionamiento del comité del pueblo mágico y la 
colaboración de las distintas partes con las autoridades para conservar la designación. 
del conjunto total del material obtenido en las entrevistas, se realizó una selección de 
aquellas que aportaban elementos para lograr entender las formas en las cuales se ha 
conseguido dotar de significado a la actividad turística. En este sentido, la informa-
ción selecta juega el rol de evidencia discursiva, objeto de interpretación, por lo que 
el número de entrevistados, sus características sociodemográficas, así como el total 
de minutos grabados en las entrevistas, pierden toda relevancia (guest, bunce y Jo-
hnson, 2006; marshall, bryan; Cardon, peter; poddar, amit; Fontenot, 2013; mason, 
2010). la información seleccionada de las entrevistas y las anotaciones realizadas 
durante la observación que se efectuó en el mismo periodo corresponde al verano del 
2015 y a los primeros meses del 2016.

para la realización del análisis de contenido del corpus textual, se realizó transcrip-
ción de segmentos considerados relevantes en el contexto histórico y socioeconómico 
de la población analizada, y se eligieron documentos disponibles que permitieran 
caracterizar las condiciones socioeconómicas y políticas de tepoztlán a lo largo de su 
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historia, identificando hitos en distintos periodos del Estado y del país. Los segmentos 
elegidos fueron asociados a los distintos hitos históricos reconocibles como 
contextos socioculturales, de manera que se comprendieran las formas en las cuales 
se ha atribuido significado al constructo social institucionalizado y legitimado de 
turismo en la comunidad. los resultados del análisis se presentan a continuación.

Resultados 

en este apartado, se destacan los principales hallazgos respecto a las formas en las 
que la actividad turística ha adquirido un significado colectivamente reconocible, 
institucionalizado y legítimo entre los integrantes de la comunidad, particularmen-
te desde la óptica de los integrantes del comité del pueblo mágico. los resultados 
se presentan en forma de descripción, seguida de un segmento seleccionado de las 
transcripciones de entrevistas, de las cuales se optó por mantener el anonimato del 
informante, y que fueron realizadas durante el verano de 2015 y los primeros meses 
del 2016.

El comité del Pueblo Mágico es visto como una entidad colectiva, cuya finalidad 
no está centrada en la búsqueda del poder político, sino en la organización comunita-
ria del trabajo, aplicado en la conservación de la denominación como pueblo mágico 
y en el cual se discuten los asuntos relacionados con el turismo en tepoztlán, asuntos 
en que no siempre existe acuerdo. 

la asociación “valle sagrado” se constituyó en el 2002 a través de una convocatoria que 
lanza el gobierno del estado de morelos a través de la secretaría de turismo Federal para 
pertenecer al programa pueblos mágicos. se concursó y en ese momento fue el único 
pueblo que cumplió con los requisitos necesarios. 
  los integrantes del Comité fueron electos en una asamblea popular donde se reunie-
ron de 700-800 personas del municipio, algunas de sus características son: se reúne una 
vez al mes, ha cumplido un papel en el cual se han ganado hasta cierto punto el respeto 
de la gente, se caracteriza por ser una organización apolítica. siempre buscando la parti-
cipación de toda la gente, sus sesiones son abiertas, públicas, buscando que la población 
los vea cerca de ellos. También llegan a ser conciliadores entre conflictos que pudiesen 
surgir dentro de la operación del programa, es por esto que ellos también proponen los 
proyectos que se implementan. 

Esta visión colectiva de la acción del comité recibió el impulso definitivo hacia su 
legitimación en el imaginario colectivo cuando en el 2008 se perdió la denominación 
y, por lo tanto, el reconocimiento como tal en el programa de pm de la secretaría de 
turismo. desde el punto de vista de la comunidad se tradujo en un embate externo, 
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que en parte encontraba argumentos políticos, pero principalmente materializaba el 
riesgo de que el control de la actividad turística dejara de estar en manos de la comu-
nidad para depositarse en la de inversionistas externos. 

el perder la denominación por un año hizo que la población tuviera más conciencia 
acerca de la operación del programa. a pesar de esto, el Comité siguió trabajando por su 
cuenta; ellos sabían que sólo era una suspensión que en algún momento se recuperaría.

esta “toma de conciencia” por parte de la población permite vincular directamente la 
actividad turística fomentada en el ámbito globalizado posmoderno por una política 
de estado, a un interés comunitario, arraigado por generaciones: la tierra y su trabajo 
mediante las actividades agropecuarias y forestales.

la vocación de la población está cambiando, antes eran agricultores y ahora son presta-
dores de servicios turísticos; aun así, el Comité debe incidir mucho en la cultura turística 
de ciertos prestadores que aún no llegan a comprender la importancia no sólo de cuidar 
al turista, sino de cuidar el destino, hacerlo sustentable. muchos gobiernos sí le han 
invertido en la parte de la capacitación turística.

Dedicarse al turismo de esta manera puede resignificarse como seguir realizando las 
actividades tradicionales en las que, además de cuidar literalmente los cultivos, el 
bosque y los recursos naturales, se debe cuidar al turista e incorporarlo al consumo 
de los productos locales.

Claro que hay problemas como pueblo, pero esto lo ven como áreas de oportunidad en 
donde pueden arraigar incluso más la vocación turística que se tiene. Hay muchos pro-
ductos turísticos con los que cuenta tepoztlán, pero no están muy bien aprovechados, 
como son los productos locales elaborados con miel, maíz y más que nada la belleza 
natural con la que se cuenta, eso es algo que al Comité le gustaría: darle la importancia 
que se debe.

así como hay técnicas que pueden aprenderse para cuidar, conservar y mantener los 
recursos forestales, también las hay para cuidar al turista y al destino turístico.

Con el apoyo de varios prestadores de servicios turísticos e instituciones, se logró que 
en el plantel Conalep se instaurara la carrera de alimentos y bebidas, para así preparar 
jóvenes que elevaran la calidad de los servicios, que fue uno de los primeros impactos 
que se tuvo gracias al programa: mejorar la oferta educativa en la localidad.
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los recursos naturales con que cuenta la población forman parte de un legado transmiti-
do por generaciones, el cual se ha fortalecido mediante su imbricación con la mitología 
y las creencias y que también ha absorbido la influencia de la ideología revolucio-
naria zapatista acerca de la propiedad de la tierra y de la lucha para conseguirla y 
mantenerla.

Han defendido a “capa y espada” el reglamento de uso de suelo e imagen urbana en 
tepoztlán, propuesto en 1994, el cual, a pesar de que ha pasado un buen tiempo, es un 
programa bien elaborado […].“son un pueblo y quieren seguir siendo pueblo”, pues se 
oponen a la llegada de tiendas de autoservicio de franquicias, además de considerar a los 
terrenos de la localidad como de propiedad comunal.
  otra área por la que trabaja y ha luchado el Comité es incentivar la creación y per-
manencia de empresas familiares, pues si uno de los objetivos del programa es impulsar 
el desarrollo económico a través del turismo, éste debe darse en la sociedad. 

A pesar de que la población encuentra conflictos internos asociados con la actividad 
turística y con los acuerdos del Comité de pueblo mágico en diversos momentos, la 
comunidad ha conseguido mantener la idea de cuidar el destino turístico.

Cuando se recupera el nombramiento, se dio lugar a una confrontación, y es que la ad-
ministración entrante quería invertir en un proyecto en el que el Comité y los habitantes 
en general no estaban de acuerdo, por lo que se decidió no invertir en algo a violentar e 
imponer a la población. 
  posterior a esto, en la siguiente administración se decide invertir en la ampliación de 
la carretera para mejorar así la conexión terrestre del lugar. se llevó a cabo una asam-
blea, que fue “boicoteda” (se quemaron urnas, hubo golpes), pero que al final los votos 
resultantes marcaron una tendencia a favor de la ampliación.

la idea de cuidar el destino turístico está marcada por la noción de cuidar la propie-
dad de la tierra y de evitar el ingreso de inversionistas ajenos a la comunidad, idea 
que es congruente con la ideología revolucionaria. 

En el 2002 Tepoztlán venía saliendo de un conflicto internacional que hubo debido a la 
cancelación de la construcción de un campo de golf y zona residencial. la población 
se opuso y dio origen a una lucha donde hubo encuentros armados con la policía, una 
lucha que legalmente aún sigue. el mismo año que entra en vigor el programa pueblos 
mágicos, socialmente fue un poco problemático, pues la población seguía dividida por 
el conflicto anterior.
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si bien la actividad turística se ha incorporado de la manera aquí descrita al acervo 
colectivo de conocimiento, esto no significa que lo sea de manera unitaria, como 
sucede con todas las instituciones sociales, pues éstas requieren de una reproducción 
mediante la interacción entre individuos y de su reinternalización o socialización a 
las nuevas generaciones.

el Comité considera que es una experiencia “sensacional” la que están viviendo con 
el programa. si bien el proyecto fallido del club de golf fue algo que los dividió como 
población, esta oportunidad de pertenecer al programa sirvió para unirlos gracias a la 
productividad que están viviendo; cabe mencionar que, a pesar de los esfuerzos, sigue 
habiendo mucha gente que no acepta a tepoztlán como un pueblo turístico. 

Esta resignificación y aparente contradicción se encuentra en la naturaleza misma de 
la construcción social de sentido en tepoztlán, como puede detectarse en la noción de 
“cuatequil”, un método de trabajo forzado que se originó como tributo en especie, im-
puesto por los invasores mexicas durante el siglo xiii, pero que es entendido aquí más 
bien como trabajo en comunidad. se sigue trabajando de una forma conocida como 
Coatequil, que significa “trabajo en comunidad”, que se destaca por la presencia de 
la población en asuntos concernientes a todo el municipio, como las fiestas locales, 
cuestiones públicas, etc. 

Conclusiones 

la comunidad tepozteca ha mantenido una posición identitaria respecto a sus raíces 
precolombinas como pueblo originario, como pueblo cuya presencia en la tierra don-
de habitan se pierde en la antigüedad, sin un registro histórico de su fundación, lo que 
les hace observarse a sí mismos como hijos de la tierra en la cual habitan y –por lo 
tanto– depositarios únicos del derecho a vivir en y de ella. este origen, difuminado en 
el tiempo, es perfectamente compatible con una natural vocación hacia la magia y el 
misticismo, no sólo asociado a las creencias religiosas y ceremoniales, sino asociado 
a la cultura new age de finales del siglo xx. 

esta disposición hacia lo mágico y lo metafísico permitió asimilar por completo 
(desde el siglo xvi) al culto católico encabezado por los conquistadores, quienes 
se tornaron en los representantes de nada menos que el propio hombre-dios Quet-
zalcóatl, nacido en la comunidad y quien fue capaz no sólo de vencer a los aztecas, 
quienes entonces subyugaban bajo su imperio a esta región, sino de traer la “religión 
verdadera”. una religión que se sincretizó con ceremoniales asociados a la tierra y 
el culto a las fuerzas naturales que ya eran, como se ha dicho, la fuerza central de la 
identidad tepozteca y que aún hoy se reproducen cada año con los ciclos ceremonial 
y agrícola. 
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del mismo modo, durante la guerra civil de la revolución mexicana, a principios 
del siglo xx, emiliano zapata convocó a los pueblos originarios a arrebatar de manos 
de los latifundistas sus tierras y su derecho natural y divino a ser quienes la usu-
fructuaran. la propiedad de la tierra se asumió no solo como factor identitario, sino 
como auténtica bandera de lucha colectiva, en la cual también resultó perfectamente 
asimilable la ideología de la lucha de clases para la emancipación del proletariado.

en este marco, la actividad turística también se asimilaría en tanto apareciese  
vinculada a la tierra, a la propiedad de la misma por la comunidad, al derecho natu-
ral del pueblo originario para aprovecharla y para sincretizarla en torno al eje de la 
identidad de la comunidad. Cuidar turistas y cuidar el destino turístico para hacerlo 
sustentable, como discurso de la era posmoderna del turismo, son entonces natural-
mente asumidos como la forma actual del usufructo de la tierra. 

Bajo esta misma lógica, las tentativas de modificar la propiedad de la tierra a partir 
del surgimiento de proyectos y embates externos, se tornan en catalizadores de la 
unidad comunitaria para enfrentar a los externos. el constituirse como verdaderos 
movimientos sociales y haber sido capaces de frenar estas tentativas, ha conseguido 
fortalecer esta identidad de lucha asociada a la propiedad comunitaria de la tierra. 

En este punto, cabe introducir la reflexión respecto a si incluso el conflicto y la 
discusión entre distintos grupos de la misma comunidad se han constituido con el 
tiempo en mecanismos de unidad identitaria al reforzar también la idea de la lucha de 
defensa, asociada a la propiedad comunitaria de la tierra, por lo que participar, discu-
tir y debatir con y en el comité de pueblo mágico fungirían como un catalizador más 
de su identidad. la resiliencia del tejido social y, por tanto, el desarrollo sostenible de 
la comunidad como pueblo mágico, se encontraría así en el devenir permanente del 
conflicto ante el cuidado de la tierra y sus elementos, de los cuales el turista y el turis-
mo sólo son la expresión moderna, frente a los embates propios y ajenos. esta sería 
una línea de investigación que habría de explorarse, en este mismo pueblo mágico o 
en otros con condiciones similares en méxico.
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económica.



Turismo, Misticismo y Revolución... • 29

salazar, a. m. (2014). Tepoztlán. Movimiento etnopolítico y patrimonio cultural. Una 

batalla victoriosa ante el poder global. méxico: unam-iia.
scouts méxico (2015). asociación de scouts de méxico, a.C. recuperado de <http://

www.scouts.org.mx/> (consultado el 21 de febrero de 2017).
sectur (2015a). actividades Culturales. recuperado de <http://www.datatur.sectur.

gob.mx/sitepages/actividadesCulturales.aspx> (consultado el 21 de febrero de 
2017).

sectur (2015b). tepoztlán pueblo mágico. recuperado de <http://www.datatur.sec-
tur.gob.mx/pueblos mágicos/mor_tepoztlan.aspx> (consultado el 21 de febrero 
de 2017).

starks, H. y trinidad, s. b. (2007). “Choose your method: a comparison of phenome-
nology, discourse analysis, and grounded theory”. Qualitative Health Research, 
17(10), 1372-1380. recuperado   de <http://doi.org/10.1177/1049732307307031>.

torres, r. (2003).“linkages between tourism and agriculture in mexico”. Annals of 

Tourism Research, 30(3), 546-566. recuperado <http://doi.org/10.1016/s0160-
7383 (02)00103-2>.

Womack, J. (1979). Zapata y la Revolución Mexicana. méxico: siglo XXi editores.




